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Leitbild  
der Regionalstelle Gesunde Arbeit Dresden 

 
 

Mit unserem Leitbild werben wir um Vertrauen unserer Kunden und Partnern und schaffen 
Orientierung für die Mitarbeiter der Regionalstelle. 
 
Dieses Leitbild dient als Richtschnur und als Maßstab unseres Handelns. 
 
 

Identität und Auftrag 

Die Regionalstelle Gesunde Arbeit Dresden ist eine neutrale und unabhängige Einrichtung. 
Wir beraten kleinere und mittlere Unternehmen in der Region zu allen Fragestellungen, die 
im Zusammenhang mit dem Erhalt der Beschäftigungsfähigkeit ihrer Mitarbeiter stehen. Für 
diese Unternehmen vermitteln und koordinieren wir passende Dienstleistungen unterschied-
licher Akteure in den Bereichen Prävention und Rehabilitation. 
 

Werte 

Wir stehen für Integrität, Fairness, Innovation und unbürokratisches Handeln. 
 
Integrität ist an der Klarheit und Verlässlichkeit unserer Versprechen zu erkennen. 
 
Fairness steht für die Gleichbehandlung unserer Kunden, Partner und Mitarbeiter. 
 
Innovation zeigt sich an der Kompetenz, neuartige gute Praktiken zu kennen und einzu-
schätzen. Unter Beachtung aller Gesetze und Vorschriften werden wir immer versuchen, mit 
unseren Kunden und Partnern den einfachen, schnellen und unbürokratischen Weg zu ge-
hen. 

Partner 

Zu unseren Partnern zählen wir die Sozialversicherungsträger der Region. Weitere wichtige 
tragende Akteure stellen für uns die die Landeshauptstadt Dresden und die hier agierenden 
Verbände. Besondere Bedeutung haben für uns die Interessenvertretungen schwerbehinder-
ter Menschen auf kommunaler und Landesebene. Vor Ort existierende Netzwerke, wie z.B. 
die Arbeitsschutzallianz Sachsen, die Wirtschaftsinitiativen der regionalen Wirtschaft sowie 
wissenschaftliche Institutionen betrachten wir ebenso als wichtige Partner. 

Ziele 

Die Regionalstelle Gesunde Arbeit Dresden möchte wichtiger Ansprechpartner in der Region 
für kleine und mittlere Unternehmen bei Fragen zu „Gesundheit und Betrieb“ werden.  
 
Durch unsere qualitätsgesicherte Vorgehensweise haben wird zufriedene Kunden, loyale 
Beschäftigte und solidarische Partner.  
 
Wir schaffen kundenspezifische Lösungen, die in den Unternehmen nachhaltig wirken und 
durch die Sicherung der Beschäftigungsfähigkeit der Mitarbeiter einen Beitrag zur Wettbe-
werbsfähigkeit der Unternehmen leisten. 
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Fähigkeiten 

Wir vermitteln Dienstleistungen aus einer Hand. Der anfragende Betrieb erhält von uns 
Orientierung und Lösungen, die wir koordinieren und begleiten. Jeden Fall betreuen wir von 
der Anfrage bis zum abschließenden Ergebnis. 
 
Wir kümmern uns um eine zügige Bearbeitung und sind dabei der kontinuierlichen Verbesse-
rung unserer Arbeit verpflichtet. 

Leistungen 

Die Regionalstelle Gesunde Arbeit Dresden versteht sich als Lotse für den Arbeitgeber im 
Sozialversicherungs- und Gesundheitssystem. 
 
Wir beraten bei der Problemanzeige, wir schlagen bedarfsgerechte Maßnahmen vor und wir 
vermitteln wirksame und notwendige Gesundheitsdienstleistungen.  
 
Die Regionalstelle Gesunde Arbeit Dresden sichert die Qualität der eigenen angebotenen 
Dienstleistung ebenso wie die der vermittelten Dienstleistungspartner und deren Angebote. 
Wir sorgen für den Auf- und Ausbau dieses Dienstleisternetzwerkes und stehen im Aus-
tausch mit den Anbietern. 
 
Wir qualifizieren Entscheider in gesundheitsorientierter Unternehmensführung und in den 
sich aus der Sozialgesetzgebung resultierenden Rechte und Pflichten als Unternehmer. 
 
Durch eine aktive Netzwerkarbeit in der Region organisieren wir den Erfahrungsaustausch 
zur präventionsorientierter Unternehmensführung und schaffen Foren für eine offene Diskus-
sion und fokussierte Weiterentwicklung der gemeinsamen partnerübergreifenden Aktivitäten. 

Ressourcen 

Die Regionalstelle Gesunde Arbeit Dresden überzeugt durch kompetente, freundliche und 
hilfsbereite BeraterInnen. Wir streben kontinuierlich danach, unsere Ressourcen und unse-
ren Kenntnisstand zu erweitern. Wir nutzen moderne Arbeitsmittel für die Recherche, Pla-
nung und Durchführung. Wir streben an, eine lernende Organisation zu werden. 

Definition der gelungenen Dienstleistung 

Für uns gilt eine Dienstleistung dann als gelungen, wenn eine fachlich sinnvolle und zeitnahe 
Arbeit zur Zufriedenheit des Kunden und der Betroffenen erbracht wurde. Ziel ist die Wieder-
herstellung und der Erhalt von Beschäftigungsfähigkeit der arbeitenden Menschen. Wir un-
terstützen die Fähigkeit von Organisationen, Beschäftigungsfähigkeit zu fördern. 

Ethikaussage 

Die Regionalstelle Gesunde Arbeit Dresden ist bemüht, die Interessen der Beschäftigten und 
der Unternehmer gleichermaßen zu berücksichtigen. Der Erhalt von Beschäftigung und der 
Beschäftigungsfähigkeit jedes einzelnen ist der Maßstab unseres Handelns. 
 
Wir unterstützen keine Bestrebungen zur krankheits- oder behinderungsbedingten Ausgren-
zung. 
 
 


